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Agrupamento de Escolas do Forte da Casa
Ano Letivo 2017-2018

CURSO PROFISSIONAL DE TECNICO/A DE APOIO A GESTAO DESPORTIVA

Planificagdo de Disciplina: GESTAO DE INSTALACOES DESPORTIVAS

Modalidades e

. - Objetivos Especificos - Ne de
Conteudos Programaticos ) P Estrategias/Recursos Instrumentos de
[Metas Curriculares . . Aulas
Avaliacao
1. Instalagdes Desportivas 1. Identificar as implicagdes
1.1. Artificiais legais, sociais, econdmicas,
1.2. Naturais ambientais, territoriais e politicas
1.3. Tipologia e contextos de definicdo do processo de planeamento e Leitura e interpretacgdo de textos
2. Instalagdes Desportivas gestdo de uma instalagdo .
. . . ) Testes Formativos,
2.1. Ambiente desportiva. Produg&o de textos orais e sumativo
MODULO 1 2.2. Planeamento Urbano 2. Caracterizar as diferentes escritos
2.3. Fun¢des sociais e econdmicas fases de planeamento e gestdo Grelhas especificas de
2.4. Enquadramento legal: licenciamento de utiliza¢do de uma instalagdo desportiva Textos varios de bibliografia pecttice
Gestdo de : s . . RN acordo com as atividades
desportiva e responsabilidade técnica 3. Identificar as principais areas especifica :
Espagos ~ : ~ desenvolvidas/ efetuadas
1 2.5. Inovagdo em Desporto de trabalho em instalagdes, AULAS
InstalagGes e A na sala de aula. 31
Eaui t 2.6. Fases de planeamento tendo por referéncia as Recolha de informac3o na
quipamentos S Estrut funcionais - trut . .
Desportivos 2.7. Estruturas funcionais - organogramas estruturas Internet Revistas Artigos Participacio oral, (23 HORAS)

3. Tipos de atividades e técnicas de apoio a gestdo de espagos,
instalagdes e equipamentos

3.1. Registo de acessos de utentes (praticantes, espectadores
e outros)

3.2. Requisitos técnicos e funcionais de instalagdes

3.3. Normativos desportivos — técnicas de verificagdo,
controlo e manutengdo

3.4. Descri¢do técnica da instalagdo

3.5. Registo fotografico da instalagdo

3.6. Tipos de ocorréncias e sua Inventariagdo

3.7. Controlo e verificagdo de materiais

3.8. Técnicas e tipos de manutencdo de equipamentos e
instalagdes

3.9. Registo e controlo de consumos

humanas, recursos associados,
bem como as atividades de apoio
agestdo

4. Definir e aplicar técnicas de
apoio a gestdo de instalagdes
privilegiando abordagens
centradas em técnicas de
controlo, preparagao,
organizagdo e manutencdo de
materiais e equipamentos em
instalagdes

5. Aplicar a legislagdo relativa as
instalagdes e equipamentos
desportivos

Fotocdpia de textos de apoio a
disciplina elaborados pela profa

Dialogo orientado
professor/aluno e aluno/aluno

Utilizagdo das TIC

trabalhos de casa e
avaliagdo do aluno no
contexto de
desenvolvimento pessoal
e social

Observagao dos alunos
em sala de aula
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3.10. Relatorios técnicos de apoio a gestao

3.11. Contacto e recepgao de clientes e fornecedores

3.12. Lista de contactos da instalagdo - procedimentos de
constru¢do de manutencao

3.13. Dispositivos de informagdo a utentes - regras de
redacgdo e de organizagdo

3.14. Procedimentos de adaptagao de instalagdes a contextos
de eventos desportivos e ndo desportivos.

MODULO 2

Gestao de
Piscinas

1. Piscinas

1.1. Definigao

1.2. Tipologias

1.3. Aspetos fisicos e funcionais

1.3.1. Area desportiva Util e areas de apoio

1.3.2. Descrigdes técnicas e de seguranga - legislagdo
especifica aplicavel

1.3.3. Aspetos criticos da organizac3o fisica e funcional
1.3.4. Tratamento quimico da agua - aspetos técnicos de
manutengao

1.3.5. Principios da circulagdo e esquema e unidades do
circuito da agua

1.3.6. Legislagdo especifica: licenciamento de utiliza¢do
desportiva e responsabilidade técnica

1.4. Normas de programagao territorial

1.5. Sinalética

1.6. Terminologia em portugués e inglés

2. Tipos de atividades e técnicas de apoio a gestdo de piscinas
2.1. Normas de utiliza¢do - regulamento

2.2. Atividades e servigos

2.3. Procedimentos de organizacdo e planeamento - mapas de
utilizacdo didria, semanal, mensal e anual

2.3.1. Calculo e controlo da uténcia maxima (praticantes)
instantanea

2.3.2. Taxa ou indice de utilizagao

2.4. Procedimentos de célculo e controlo de custos associados
as principais fontes de energia utilizadas

2.5. Regras de gestdo de stock de consumiveis em piscinas
2.6. Tipos de dispositivos de som e de informacdo eletrdnica
2.7. Area(s) de maquinas

2.8. Regras de gestdo de arrecadag¢des de materiais e
equipamentos

1. ldentificar as implicagdes
legais, sociais, econodmicas,
ambientais, territoriais e politicas
do processo de planeamento e
gestdo de piscinas.

2. Identificar as principais areas
funcionais e de apoio, tendo por
referéncia as estruturas
humanas, recursos associados e
as atividades de apoio a gestdo
3. Definir e aplicar técnicas de
apoio a gestdo de piscinas,
privilegiando abordagens
centradas em técnicas de
controlo, preparagao,
organizagdo e manutencao de
materiais e equipamentos em
instalacdes

4. Aplicar a legislagdo relativa as
piscinas

5. Caracterizar as principais
atividades e servicos de desporto
promovidos em piscinas

Leitura e interpretagdo de textos

Producdo de textos orais e
escritos

Textos varios de bibliografia
especifica

Recolha de informagdo na
Internet Revistas Artigos
Fotocopia de textos de apoio a
disciplina elaborados pela profa
Dialogo orientado
professor/aluno e aluno/aluno

Utilizagcdo das TIC

Testes Formativos,
sumativo

Grelhas especificas de
acordo com as atividades
desenvolvidas/ efetuadas

na sala de aula.

Participagao oral,
trabalhos de casa e
avalia¢do do aluno no
contexto de
desenvolvimento pessoal
e social

Observagao dos alunos
em sala de aula

31 AULAS

(23 HORAS)
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2.9. Procedimentos de manutencdo de mobiliario

2.10. Aspetos decorativos interiores e exteriores em piscinas
2.11. Principais trabalhos de manutencao dos sistemas de
filtragem e tratamento da agua.

MODULO 3

Gestao de
Grandes
Campos de
Jogos

1. Grandes campos de jogos

1.1. Definigao

1.2. Tipologias

1.3. Aspetos fisicos e funcionai

1.3.1. Area desportiva Util e areas de apoio

1.3.2. Descrigdes técnicas e de seguranga - legislagdo
especifica aplicavel: licenciamento

de utilizagdo desportiva e responsabilidade técnica

1.3.3. Aspetos criticos da organizag3o fisica e funcional

1.3.4. Pavimentagdo de grandes campos de jogos - aspetos
técnicos de manutengao

1.3.5. Esquemas de marcagdes

1.4. Normas de programacao territorial

1.5. Sinalética

1.6. Terminologia em portugués e inglés

2. Tipos de atividades e técnicas de apoio a gestdo de grandes
campos de jogos

2.1. Normas de utilizacdo - requlamento

2.2. Atividades e servigos

2.3. Procedimentos de organizagao e planeamento - mapas de
utilizagdo didria, semanal, mensal

e anual

2.3.1. Célculo e controlo da uténcia maxima (praticantes)
instantanea

2.3.2. Taxa ou indice de utilizagao

2.4. Procedimentos de calculo e controlo de custos associados
as principais fontes de energia utilizadas

2.5. Regras de gestdo de stock de consumiveis em grandes
campos de jogos

2.6. Tipos de dispositivos de som e de informacdo eletrdnica
2.7. Area(s) de maquinas

2.8. Regras de gestdo de arrecadagdes de materiais e
equipamentos

2.9. Procedimentos de manutengdo de mobiliario

2.10. Aspetos decorativos interiores e exteriores em grandes
campos de jogos

2.11. Principais atividades de manuten¢do em grandes
campos de jogos

1. Identificar as implicagdes
legais, sociais, econdmicas,
ambientais, territoriais e politicas
do processo de planeamento e
gestdo de grandes campos de
jogos

2. Identificar as principais areas
funcionais e de apoio, tendo por
referéncia as estruturas
humanas, recursos associados e
as atividades de apoio a gestdo
3. Definir e aplicar técnicas de
apoio a gestdo de grandes
campos de jogos, privilegiando
abordagens centradas em
técnicas de controlo, preparacdo,
organizagdo e manutencdo de
materiais e equipamentos em
instalagdes

4. Aplicar a legislagdo relativa aos
grandes campos de jogos

5. Caracterizar as principais
atividades e servigos de desporto
promovidos em grandes campos
de jogos

Leitura e interpretagao de textos

Producao de textos orais e
escritos

Textos varios de bibliografia
especifica

Recolha de informacdo na
Internet Revistas Artigos
Fotocdpia de textos de apoio a
disciplina elaborados pela profa
Dialogo orientado
professor/aluno e aluno/aluno

Utilizagdo das TIC

Testes Formativos,
sumativo

Grelhas especificas de
acordo com as atividades
desenvolvidas/ efetuadas

na sala de aula.

Participagdo oral,
trabalhos de casa e
avaliagdo do aluno no
contexto de
desenvolvimento pessoal
e social

Observacdo dos alunos
em sala de aula

31 AULAS

(23 HORAS)
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MODULO 4

Gestao de
Salase
Pavilhoes
Desportivos

1. Salas e pavilhées desportivos

1.1. Definigao

1.2. Tipologias

1.3. Aspetos fisicos e funcionais

1.3.1. Area desportiva Util e areas de apoio

1.3.2. Descrigdes técnicas e de seguranga - legislagdo
especifica aplicavel: licenciamento

de utilizagdo desportiva e responsabilidade técnica

1.3.3. Aspetos criticos da organizag3o fisica e funcional

1.3.4. Pavimentacao de salas e pavilhdes - aspetos técnicos de
manutengao

1.3.5. Esquemas de marcagdes de jogo

1.4. Normas de programacao territorial

1.5. Sinalética

1.6. Terminologia em portugués e inglés

2. Tipos de atividades e técnicas de apoio a gestao de salas e
pavilhdes desportivos

2.1. Normas de utiliza¢do - requlamento

2.2. Atividades e servigo

2.3. Procedimentos de organizagdo e planeamento - mapas de
utilizagdo didria, semanal, mensal

e anual

2.3.1. Célculo e controlo da uténcia maxima (praticantes)
instantanea

2.3.2. Taxa ou indice de utilizagao

2.4. Procedimentos de célculo e controlo de custos associados
as principais fontes de energia

utilizadas

2.5. Regras de gestdo de stock de consumiveis em salas e
pavilhdes

2.6. Tipos de dispositivos de som e de informacgao eletroénica
2.7. Area(s) de maquinas

2.8. Regras de gestdo de arrecadagdes de materiais e
equipamentos

2.9. Procedimentos de manutencdo de mobiliario

2.10. Aspetos decorativos interiores e exteriores em salas e
pavilhdes desportivos

2.11. Principais atividades de manuten¢do em salas e
pavilhdes

1. Identificar as implicagdes
legais, sociais, economicas,
ambientais, territoriais e politicas
do processo de planeamento e
gestdo de sala e pavilhdes
desportivo

2. Identificar as principais areas
funcionais e de apoio, tendo por
referéncia as estruturas
humanas, recursos associados e
as atividades de apoio a gestdo
3. Definir e aplicar técnicas de
apoio a gestdo de salas e
pavilhdes desportivos
privilegiando

abordagens centradas em
técnicas de controlo, preparacdo,
organizagdo e manutencao de
materiais e equipamentos em
instalagdes

4. Aplicar a legislacdo relativa as
salas e pavilhdes desportivos

5. Caracterizar as principais
atividades e servicos de desporto
promovidos em salas e pavilhdes

Leitura e interpretagao de textos

Producao de textos orais e
escritos

Textos varios de bibliografia
especifica

Recolha de informacdo na
Internet Revistas Artigos
Fotocdpia de textos de apoio a
disciplina elaborados pela profa
Dialogo orientado
professor/aluno e aluno/aluno

Utilizagdo das TIC

Testes Formativos,
sumativo

Grelhas especificas de
acordo com as atividades
desenvolvidas/ efetuadas

na sala de aula.

Participagdo oral,
trabalhos de casa e
avaliagdo do aluno no
contexto de
desenvolvimento pessoal
e social

Observagao dos alunos
em sala de aula

32 AULAS

(24 HORAYS)
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Profissional Técnico de Gestdao Desportiva

Planificacdo Anual de Gestao de Instalagdes Desportivas — 112 Ano

. . Modalidades e Ne de
Unidade . " o e . Estratégias
C iy ConteuUdos Programaticos Objetivos Especificos /[Metas Curriculares Instrumentos de Aulas
Didatica Recursos .~ .
Avaliagao Previstas
Complexos desportivos o Lo : -
a) Definicao Idennﬁcgr as u_nphcagoes . Ieggus, sociais,
: i econdémicas, ambientais, territoriais e politicas
b) Tipologias ~
. - . . do processo de planeamento e gestdo de
¢) Licenciamento de utiliza¢&o desportiva A
- P complexos desportivos.
d) Responsabilidade técnica
€) Areas multidisciplinares e técnicas no Identificar as principais areas funcionais e de Sri
apoio & gestdo de instalages apoio, tendo por re?eréncia as estruturas Aulas teoricas com
f) Aspectos fisicos e funcionais polo, P . o suporte audiovisual ) oL
humanas, recursos associados e as actividades Fichas de avaliagdo
. de apoio a gestao. ] ]
Moddulo 5 Ti q vidad o q o Ensino cooperativo Trabalhos d
Gestdo de Ipos de actividades e tecnicas de apoio & Definir e aplicar técnicas de apoio a gestéo de rabainos de grupo
gestéo de complexos desportivos : L - . 34 aulas

Complexos complexos desportivos, privilegiando Bibliografia e outros

Desportivos

a) Normas de utilizagdo/Regulamento

b) Actividades e servigos

c) Actividades de recepcao

d) Procedimentos de organizagédo e
planeamento

e) Normas de controlo e gestéo integrada
de acessos

f) Aspectos de seguranca e meios de
informacao ao utente

g) Elementos constituintes do plano de
emergéncia

abordagens centradas em técnicas de controlo,
preparacdo, organizacdo e manutencao de
materiais e equipamentos em instalacoes.

Aplicar a legislacédo relativa aos complexos
desportivos.

Caracterizar as principais actividades e
servicos de desporto promovidos em
complexos desportivos.

suportes materiais

Utilizacdo das TIC

Observacao direta
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Profissional Técnico de Gestdao Desportiva
Planificacdo Anual de Gestao de Instalagdes Desportivas — 112 Ano
. . Modalidades e Ne de
Unidade . " o e . Estratégias
C iy ConteUdos Programaticos Objetivos Especificos /[Metas Curriculares Instrumentos de Aulas
Didatica Recursos .~ .
Avaliagao Previstas
Identificar as implicacdes legais, sociais,
Ginasios e centros de lazer econdémicas, ambientais, territoriais e politicas
a) Definicao do processo de planeamento e gestdo de
b) Tipologias ginasios e centros de lazer.
c) Aspectos fisicos e funcionais
d) Sinalética Identificar as principais areas funcionais e de Aulas tedricas com
apoio, tendo por referéncia as estruturas suporte audiovisual
Tipos de actividades e técnicas de apoio a humanas, recursos associados e as actividades Fichas de avaliagdo
Moddulo 6 | gestdo de ginasios e centros de lazer de apoio a gestéo. ) )
Gest3o de a) Normas de utilizacdo/Regulamento Ensino cooperativo Trabalhos de grupo
Ginasios e b) Act|V|de_1des e servicos D_ef!nl_r e aplicar técnicas de apoio é} gestéo de 34 aulas
¢) Procedimentos de organizagdo e ginasios e centros de lazer, privilegiando Bibliografia e outros
Centros de planeamento abordagens centradas em técnicas de controlo, | syportes materiais Observacdo direta
Lazer d) Tipos de dispositivos de som e de preparacdo, organiza¢do e manutencéo de
informacao electronica materiais e equipamentos em instalacoes. e
e) Area(s) de maquinas Utilizagao das TIC
f) Regras de gestdo de arrecadacdes de Aplicar a legislacéo relativa aos ginasios e
materiais e equipamentos centros de lazer.
g) Trabalhos de manutengcédo em ginasios e
centros de lazer Caracterizar as principais actividades e
servicos de desporto promovidos em ginasios e
centros de lazer.
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Profissional Técnico de Gestdao Desportiva

Planificacdo Anual de Gestao de Instalagdes Desportivas — 112 Ano

. . . - . Modalidades e Ne de
Unidade ’ o Objetivos Especificos /Metas Estratégias
. i ConteUdos Programaticos - Instrumentos de Aulas
Didatica Curriculares Recursos . .
Avaliacao Previstas
Diagnostico de necessidades de equipamentos e servigos Aulas teéricas com
. . suporte audiovisual
Factores relevantes na decisdo de compra de equipamentos P
Médulo7 | € SErVICoS N . : Fichas de avaliagdo
Aquisicio de a) Custo/rentabilidade Ensino cooperativo
Materiais e b) Garantias e contratos de manutengéo Sistematizar procedimentos Trabalhos de grupo 34 aulas

Equipamentos
Desportivos

c) Gestdo econémica da aquisi¢cao de servigcos

Processo de aquisicao
a) Fases e operagdes
b) Intervenientes
c) Conceito e preparacéo do processo

inerentes a aquisicao de
equipamento e servigos

Bibliografia e outros
suportes materiais

Utilizagdo das TIC

Observacdo direta
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Profissional Técnico de Gestdao Desportiva

Planificacdo Anual de Gestao de Instalagdes Desportivas — 112 Ano

. . Modalidades e Ne de
Unidade . " o e . Estratégias
C iy ConteUdos Programaticos Objetivos Especificos [Metas Curriculares Instrumentos de Aulas
Didatica Recursos . .
Avaliacao Previstas
Reconhecer a importancia da satisfagdo dos
clientes e da qualidade dos servicos de
desporto, bem como da sua correlagao
Reconhecer a a importancia das expectativas
Servicos desportivos: caracteristicas e do cliente quanto a sua satisfacdo e quanto a o
impor%ancia P : gualidade percebida do servico Aulas tedricas com
3 o _ suporte audiovisual |  Fichas de avaliagdo
i Identificar as varias dimensdes dos servigos
Médulo 8 . . desportivos sujeitas a avaliacdo dos clientes ; ;
Qualidade Qualidade dos servigos Ensino cooperativo Trabalhos de grupo
de Servigos e Efectuar recolha de dados de acordo com Bibli fi o 34 aulas
Satisfacio . . . procedimentos metodolégicos de aplicacdo de | BIP!I08rafia e outros | - QOpservagéo direta
Medicéo da satisfagcéo dos clientes A o suportes materiais
de Clientes guestionarios de avaliacdo de programas,

Tipos de ac¢bes para aumentar o nivel de
satisfacdo dos clientes

actividades e eventos desportivos

Tratar e analisar os dados de avaliacao
recolhidos, elaborando relatérios identificando
0s aspectos mais relevantes

Apresentar propostas que visem a melhoria do
desempenho da organiza¢do e da qualidade do
servico

Utilizacdo das TIC







